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  قراردادشماره :                                بسمه تعالی                                                             

 تاریخ قرارداد :                                                                                                                                                                               

بانک  اداره امور شعب غرب تهران مرتبط تجهیزاتو های مدار بسته دوربینو نوسازی پشتیبانی خدمات پیش نویس قرارداد      

 ملی ایران

 فی مابین: این قرارداد

ناميده  "بانك"که در اين قرارداد  ...................به نشاني:   .................و با کد اقتصادی ...........ه شماره شناسه بانك ملي ايران به نمايندگي اداره امور شعب غرب تهران ب

دارای ...... ادره ازص .......به شماره شناسنامه ........فرزند ......................شود و به مديريت ناميده مي "شرکت"که در اين قرارداد  ............شود از يك طرف و شرکتمي

به عنوان عضو هيئت مديره که بنا   ............کدملي به شماره دارای تهران  صادره از..........ناسنامه شماره ش .............عنوان مديرعامل و به ...............کد ملي به شماره

باشند. يمجاز به امضاء قراردادها و اسناد و اوراق تعهدآور م ...............در روزنامه رسمي کشور به شماره منتشره ............... به اعلام و به استناد مندرجات آگهي شماره

 باشندمنعقد گرديد که هر دو طرف ملزم به اجرای دقيق مواد مندرج در آن مي 30/11/1403قانون مدني در تاريخ  10از طرف ديگر اين قرارداد در اجرای ماده 

 موضوع قرارداد( 1 ماده

ی ، جابجايي و خدمات و نگهداری ، سرويس دوره ا، تعمير ، سرور و رايانه NVRو تجهيزات مرتبط مانند  بسته مدار های دوربين پشتيباني خدماتارائه 

و باتری و سوئيچ و سيستم  upsسيستم حفاظت و نظارت تصويری و تجهيزات جانبي ) ، ) تجهيزات مرتبط با سيستم نظارت تصويری ( موردی 

ها بشرح ليست باجه شعب و  و ساختمان اداره امورشامل  حدوا 117بسته مانه های دوربين مدار و بروز رساني و ارتقاء سا(()پايش تصاويرمانيتورينگ 

 پيوست شماره يك مي باشد . 

 مدت قرارداد ( 2 ماده

 . باشدمي .............. تاريخ از شمسي سال يك قرارداد اين مدت     

پيمانکار متعهد مي گردد در صورت اتمام مدت قرارداد تا مشخص شدن پيمانکار جديد و تنظيم صورت جلسه نقل و انتقال يا تمديد قرارداد ( :1تبصره 

.اقدام نمايد  پشتيباني و نوسازینسبت به ارائه خدمات   

 مبلغ قرارداد و نحوه پرداخت آن    ( 3 ماده

ساختمان اداره امور غرب تهران  کتبي تأييد از پس ها پرداخت کليه (3-1 سان املاک و  شنا ضايت صورت درگروه کار  تحويل بودن کامل و کار انجام نحوه از ر

 . شود مي پرداخت شرکت به قرارداد مدت در شده تدوين مستندات احتمالي های کاستي و ايرادات رفع و مرحله هر دادني

يك  زماني بازه دوازده به قرارداد مدت ها پرداخت برای:   شدددد توافق و تعيين ( ريال ...................... حروف به)  ريال.........................عدد به  قرارداد کل مبلغ (3-2

 .باشد پرداخت قابل زماني بازه هر در قرارداد کل مبلغدوازدهم  يك ميزان به و گردد تقسيم اههم

 شد خواهد پرداخت شرکت به جاری سال مأخذ به مربوطه مالياتي نظام در نام ثبت گواهي ارائه صورت در و اضافه فوق مبلغ به افزوده ارزش بر ماليات (3-3

 . دارد حضور قرارداد مراحل تمام در حاضر قرارداد ناظر عنوان به بانك طرف ازگروه کارشناسان املاک و ساختمان  (2تبصره 

 :وزيران محترم هيئت22/09/1394 مورخ هد50659 ت/123402 بخشنامه 6 ماده از( ت) و( ب) بند مطابق (3-4
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ضمين( الف   شعبهملي  بانك از صادره..................................... مورخ...................شماره به بانکي ضمانتنامه برگ يك تعداد گرديد متعهد شرکت: تعهدات انجام ت

 .نمايد تحويل بانك به را تعهدات تضمين عنوان به قرارداد مبلغ% 10 معادل( ................)کد..........

 خواهد واريز بانك نزد کار انجام حسن سپرده حساب به و کسر هرپرداخت از 10% معادل کار انجام حسن ضمانت بابت  همچنين: کار انجام حسن سپرده( ب

 (قرارداد کل مبلغ% 10 معدل بانکي ضمانتنامه به تبديل قابل.)شد

 بانك، ناظر توسط شرکت عملکرد تأييد و شرکت تعهدات کامل ايفای تأييد و قرارداد مدت انقضای از پس کار اجرای حسن سپرده و تعهدات انجام تضمين (3-5

سترد شرکت به  محق بانك تعهد، انجام عدم احراز و شرکت بهروزه(  14)مهلت  کتبي اعلام نوبت دو از پس تعهدات موقع به انجام عدم صورت در. گردد مي م

سبت بود خواهد ضامين دريافت و ضبط به ن شرکت اقدام خود نفع به مذکور ت صوص اين در اطلاعي بي يا و اعتراض يا و ادعا ايراد، هرگونه حق و  خود از را خ

 .نمود ساقط و سلب

 بانك به  ضمناً. نمود اعلام بانك به قرارداد وجوه واريز ابت.............. شعبه ايران ملي بانك نزد را خود به متعلق  ..........................شماره سيبای حساب شرکت (3-6

شتباه صورت در تا داد بلاعزل وکالت همچنين  و واختيار حق ساب مبلغ بر افزون مبالغي يا واريز در بانك ا ساب از را مبلغ آن ، ها صورتح شت مذکور ح  بردا

 .نمايد

 نمايد مي نگهداری خود نزد و کسر را دوره هر در شرکت های حساب صورت از درصد پنج معادل آن تبصره و اجتماعي تأمين قانون 38 ماده مطابق بانك (3-7

 حساب مفاصا ارائه به منوط شرکت حساب صورت آخرين پرداخت باشدمي استرداد قابل اجتماعي تامين سازمان سوی از قرارداد حساب مفاصا ارائه از پس که

 .بود خواهد مذکور سازمان سوی از صادره

 بر علاوه بود خواهد مجاز بانك نگردد، ارائه بانك به شرکت طرف از حساب مفاصا چنانچه آن تبصره و اجتماعي تامين قانون 38 ماده طبق (3تبصره 

 .نمايد واريز اجتماعي تامين سازمان حساب به نيز را قسط آخرين مبلغ شده کسر مبالغ درصد پنج

% کسر يا اضافه نمايند و پيمانکار موظف به انجام کار با قيمت پيشنهادی مي باشد و همچنين بابت 25کارفرما مي تواند مبلغ و مدت قرارداد تا ميزان (3-8

 انجام کار در شب و يا سختي و ..... هيچگونه اضافه مبلغي به پيمانکار تعلق نمي گيرد .

 سه ماه حداقل يك بارهر وظف است هنگام عقد قرارداد برنامه زمانبندی مربوط به سرويس دوره ای را به صورت پيمانکار م : سرويس دوره ای( : 4تبصره 

به  ( 5-15بند  به شرح) ( و امور مربوط به فرم سرويس دوره ای 4يکبار بر اساس برگ استعلام قيمت )پيوست شماره  هر سه ماه را  انجام و نتيجه آن

ند سرويس دوره ای نصب مطابق با برنامه زمانبندی ارائه شده ، پيمانکار مي بايست کليه فرمهای سرويس دوره ای را به يکارفرما ارائه دهد پس از پايان فرآ

 انضمام يك گزارش کامل مکتوب از اخرين وضعيت سامانه دوربين مدار بسته شعب به بانك تحويل دهد .

به مراجعاتي اطلاق مي گردد که در فاصله زماني بين دو سرويس دوره ای مشکلاتي در سامانه دوربين مدار بسته شعب به :  ی(: خدمات مورد5تبصره 

اعلام مي گردد .(   7-5وجود مي ايد و خرابي از سوی شعب بانك با بهره گيری از سامانه اعلام خرابي ارائه شده از سوی شرکت ) بند   

تامين قطعات مورد نياز در طول مدت قرارداد به عهده بانك مي باشد . هزينه تهيه و (: 6تبصره   

 

 

 تعهدات شرکت( 4 ماده

شده درماده  (4-1 سته  شرايط خوا ضوعه  1شرکت وظايف و خدمات خود را دقيقاً مطابق با  شرح خدمات در چارچوب قوانين و مقررات مو ضوع قرارداد( و  )مو

  .برای ارائه خدمات ياد شده بکار خواهد گرفت انجام داده و تمام مهارت، دقت و سعي و تلاش خود را
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 اشد.ب(2پيوست شماره  ) RFPاندازی بايد مطابق با الزامات نصب و راه (4-2

سبت به معرفي تيم  (4-3 ضاء اين قرارداد ن شتيبانيشرکت متعهد گرديد پس از ام شرح خدمات اقدام نمايد.  پ ساس معيارهای مطروحه در  مورد تأييد  بانك بر ا

مورد تأييد  نهاد های حراستي و نظارتي بانك قرار گيرند و بانك حق دارد هر اقدام ديگری را  و دارای بيمه تامين اجتماعي بايد پشتيبانيبديهي است اعضا تيم 

 در اين خصوص معمول دارد. 

ميتواند حسب  شتيبانيپتسهيل در امر و به منظور  موضوع اين قرارداد و امور مربوطه ارائه نمايد پشتيبانيخدمات لازم را در خصوص شرکت متعهد گرديد  (4-4

 استفاده کند، بانك هزينه ای بابت آن نمي پردازد. در ساعات اداری با هماهنگي بانكاز نفر مقيم  برنامه ريزی خود 

بر عهده بانك نمايد ، تامين تجهيزات جايگزين  جايگزينرا تجهيزات فرسوده  ،يا پيشنهاد شرکت و تاييد بانك  از بانكدر صورت ني گرددشرکت متعهد مي (4-5

سرع وقت و با هماه شرکت واگذار نمايد در ا ضطراری و يا عدم موجودی در انبار بانك ، به  صورتيکه بانك تهيه آنها را به دلايل ا ستگاه نظارت و بوده در  نگي د

 های را بدون در نظر گرفتن سود ، به قيمت هزينه تامين تجهيزات ( ") صرفا سيستم ها اقدام نموده و صورتحساب مربوطه کارفرما ، برای جلوگيری از رکورد کاری

 ، پس از رسيدگي و تاييد دستگاه نظارت دريافت نمايد .  4قيد شده در پيوست شماره 

کند در صورت تامين زيرساخت ای که بانك اعلام ميهای مداربسته تصاوير  را در هر نقطهدوربين  مانيتورينگامانه گردد با استفاده از سشرکت متعهد مي (4-6

  مناسب از سوی بانك تحويل دهد.

صويری يکپارچه راشرکت متعهد مي (4-7 شتيباني نمايد. همچنين صب ، راهو تجهيزات آنها ن هابرای مديريت تمام دوربين گردد يك پلتفرم نظارت ت اندازی و پ

  شود.آموزش داده شده از طرف بانكآن به پرسنل معرفي سامانه عملکردلازم است 

شته و در کليه حوزه (4-8 شراف کامل نسبت به تمامي ابلاغيه ها، مقررات و الزامات قانوني و نهادهای بالادستي دا پشتيباني، الزامات های مربوط به شرکت بايد ا

 نظر داشته و به بانك منتقل نمايد.مدفوق را 

ه کسب اطلاعات شرکت بايد شناخت و تسلط کامل نسبت به استانداردها، تکنولوژی ها، روال ها و چارچوبهای موضوع قرارداد را دارا بوده و در صورت نياز ب (4-9

 بيشتر حداکثر ظرف مدت يك هفته خواسته های مورد نياز بانك را تامين نمايد.

ضای معرفي (4-10 شرکت در محيط بانك ملزم به رعايت مقررات بانك  اع سوی  ضباط و ....( شده از  سب ، ان شش منا ساعت ورودو خروج ، پو شند. مي) نظير  با

کور اقدام شرکت متعهد گرديد در صورت اعلام کتبي بانك مبني بر عدم رضايت از عملکرد هريك از پرسنل شرکت، بدون فوت وقت نسبت به جايگزيني فرد مذ

 وده و از هرگونه فعاليت ايشان که در زمينه اين قرارداد باشد، جلوگيری بعمل آورد و از دسترس وی خارج نمايد. نم

را به اشخاص و شرکتهای ديگر ندارد. در صورتي که ضرورت داشته  )اعم از کلي يا جزئي (موضوع اين قرارداد  تعهدات خود مرتبط باحق واگذاری  شرکت (4-11

 . ن خصوص کسب نمايديقبلاً موافقت کتبي بانك را در ا دباي شرکتها واگذار شود، به ساير اشخاص يا شرکت تعهداتباشد انجام قسمتي از 

افراد )در محدوده زماني و مکاني( ، مجاز انعت از دسترسي اکثر لاعات سيستم و ممشرکت متعهد گرديد هر گونه تمهيدات لازم که برای حفظ امنيت اط (4-12

های بانك مورد نياز باشد را به کار گيرد. در همين خصوص شرکت بايد به موازات امضاء قرارداد حاضر، نسبت و غير مجاز به اطلاعات موجود در شبکه و سيستم

شای اطلاعات بانك  ضاء قرارداد منع اف شم (NDA)به ام ست  شتن اطلاعات (  2اره )پيو ضوع اين قرارداد اقرار به دا شرکت جهت انجام مو ضمناً  اقدام نمايد. 

  نمود.کامل و کافي 

 

 

 

 

کنند و همچنين مشاوران يا پيمانکاراني که بعنوان شخص مديران ستادی شرکت، کارشناسان دائم و کارشناساني که بطور موقت با شرکت همکاری مي (4-13
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ها و وظايف خود را با بکارگيری عاليترين استانداردهای گيرند، همگي تمام مسئوليتبرعهده مي با هماهنگي کارفرما ار را از طرف شرکتثالث انجام قسمتي از ک

 . در هر حال مسئوليت کيفيت و کميت عملکرد کارشناسان و مديران به عهده شرکت است.رسانندفني به انجام مي

 

 حتي در زمان بروز اختلاف حق تعليق در انجام موضوع قرارداد و اجرای تعهدات خود را ندارد.شرکت متعهد گرديد تحت هيچ عنواني  (4-14

 

کيفيت و  بکارگيری پيمانکار جزء برای سپردن بخشي از اختيارات و تعهدات شرکت برای ارائه خدمات خود در قالب موضوع قرارداد، در صورت دارا بودن (4-15

صص ها و توانمندی سطای لازم و پس از هتخ شت تا  اعلام کتبي تو شد. بانك اين حق را برای خود محفوظ خواهد دا شرکت و تاييد مکتوب بانك عملي مي با

خاب پيمانکار جزء، چنانچه نسددبت به توانايي پيمانکار / پيمانکاران جزء ياد شددده مطمئن نگردد، موضددوع را به شددرکت جهت اقدام لازم اعلام نمايد. عليرغم انت

 باشد.ول انجام کل خدمات مشخص شده در قرارداد ميشرکت کماکان مسئ

 

ستندات کامل  (4-16 صلي و م شتيبانيکليه مدارک و منابع ا صادر مي گردند، جزء دارائي پ شرکت  سط  ضوع قرارداد تو های بانك که در جريان ارائه خدمات مو

 بايد در اختيار بانك قرار گيرند. پشتيبانيمحسوب مي گردد، که پس از اتمام 

 

  شددرکت متعهد گرديد بدون دريافت مجوز کتبي از بانك حق انتشددار کل يا بعا مطالعات يا موضددوعات مطرح شددده در خلال و يا پس از انجام خدمات (4-17

  است . وده و دائميمقيد و محدود به زمان قرارداد نبقرارداد و ارائه اطلاعات مربوط به هر شکل را بدون دريافت مجوز کتبي از بانك ، به غير ندارد. اين تعهد 

 

يابد، محرمانه تلقي نموده و اسدددناد و شدددرکت متعهد گرديد هرگونه اطلاعات مربوط به بانك و اشدددخاص ثالث را که طي مدت قرارداد به آنها آگاهي مي (4-18

 فشای آن برای هميشه خودداری نمايد.مدارک و اطلاعات متعلق به بانك را نزد خود به امانت حفظ کرده و پس از پايان مدت قرارداد به بانك عودت و از ا

هيچگونه ،   سرويس دوره ای گردد يك مشمول هر سه ماه انجام سرويس دوره ای مطابق زمانبندی ارائه شده بايد به گونه ای انجام پذيرد حداقل ( 4-19

 هزينه جداگانه ای بابت سرويس دوره ای و هزينه حمل و نقل پرداخت نخواهد گرديد 

انجام خدمات موردی اضطراری ، نسبت به معرفي يك نفر تکنسين فني ماهر مقيم در  مي تواند حسب برنامه ريزی خود و به منظور شرکت(4-20

عيوب و انجام ساختمان اداره امور شعب غرب تهران در طول مدت قرارداد اقدام نمايد ، نامبرده با هماهنگي دستگاه نظارت و نماينده کارفرما ، به رفع 

پردازد . اضطراری شعب خدمات موردی  

تصويری به ازائ هر شعبه ( ، سرويس دهي ت متعهد گرديد متناسب با برگ پيشنهاد قيمت )سرويس و نگهداری ماهانه سيستم نظارت شرک( : 4-21

مطلوب و مد نظر نهادهای حراستي و نظارتي بانك در کليه شعب تحت پوشش )به شرح ليست پيوست يك ( را در طول مدت قرارداد ، بدون دريافت 

به ارائه خدمات سرويس و نگهداری .... ( نسبت و  مازاد ) از قبيل سرويس دوره ای ، حمل و نقل ، سختي کار ، انجام خدمات موردی هيچگونه حق الزحمه

قدام نمايد . ا  
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يچ ، مانيتور ، هارد ، دستگاه از هر يك از تجهيزات اکتيو ) دوربين ، ان وی آر ، دی وی آر ، سوئ 2شرکت متعهد گرديد تجهيزات رزرو به تعداد ( :  22 – 4

زم به توضيح کيس و...( به منظور ثبات سيستم نظارت تصويری شعب در فاصله زماني انتقال تجهيزات برای تعمير و يا تعويا ، در اختيار داشته باشد . لا

ه ای از سوی بانك پرداخت نخواهد گرديد. برای انتقال تجهيزات تعميری و يا تعويضي در شعب نصب مي گردد ، هزين "است بابت تجهيزات رزرو که موقتا  

سب اعلام بديهي است ح شرکت آمادگي خود را برای آموزش رايگان روسای شعب و متوليان سيستم نظارت تصويری در بانك اعلام مي نمايد ، ( : 23 – 4

ه اعزام اساتيد ، جزوات بشعب غرب تهران ، شرکت نسبت نياز بانك و انجام هماهنگي های لازمه برای حضور روسای شعب از طريق بخش آموزش اداره امور 

 و نرم افزارهای مربوطه اقدام خواهد نمود 

معتبر مجوز افتا به بانك مي باشد .  شرکت ملزم به ارائه گواهي ( :4-24  

 سیستم پشتیبانی الزامات( 5 ماده

)در مواردی که حسب .باشد آن از تربالااز سوی کارفرما و يا  شده ارائه تجهيزاتاز توليدات داخل و مطابق با  بايست مي تعويضي تجهيزات فني مشخصات (5-1

ضطرار، شرايط ا ست نيز جايگزين تامين تجهيزات صلاحديد کارفرما و بنا به  شرکت واگذار گرديده ا شده از  به  صات فني تجهيزات جايگزين تامين  شخ رعايت م

 (ميباشدسوی شرکت ، همانند تجهيزات ارائه شده از سوی کارفرما الزامي 

 .ميباشد شرکت عهده به قرارداد دوره طول در تجهيزات جای جابه های هزينه پرداخت (5-2

 جايگزين تجهيزات نصب و خريد به نسبت مجاز است بانك نمايد کوتاهي شده تعيين زمان در کارفرما طرف از مياعلا موارد انجام به نسبت شرکت چنانچه (5-3

 .نمايد کسر شرکت تضامين محل از و اقدام بازار متعارف قيمت به

 .گرددو يا مجوزی از بانك در اين خصوص صادر نصب آنها جايگزين اينکه مگر گردد خارج شعب از نبايد تجهيزاتي هيچ قرارداد زمان در (5-4

ست بازديد دوره ای به بانك و اخذ  به موظف شرکت (5-5 ستتاييد آن ميارائه چك لي ست قبل از بازديد دوره ای چك لي شد. بديهي ا مربوطه بايد به تاييد  با

 نگهداری و سرويس جهت (گردد مي فني نقص دچار سيستم که جز مواردی به )۱5-۵بند   کارفرما نظر مطابق ای دوره بازديد ليست چك تکميل بانك برسد.

ستم از صب سي شد ميدوران قرارداد  در خود هزينه به شده ن ساس بر چنانچه. با صله شرکت تنظيمي برنامه ا ستگاه بازديد برای را کوتاهتری زماني فا  های د

 از ناشي حقوقي و مالي کليه عواقب مسئول پيمانکار تعهدات، موقع به اجرای عدم صورت در است بديهي. نمايد ارائه کارفرما به را آن بايد بداند منصوبه ضروری

 .باشد مي آن

 چنانچه ويا تلفني ( مي باشد . 7 – 5پايان ساعت اداری روز اعلام بانك ) از طريق سامانه قيد شده در بند  عيب رفع جهت واحدها به مراجعه زمان حداکثر (5-6

ريال به ازاء هر روز در نظر گرفته 100.000.000برطرف نگردد جريمه تاخير بمبلغ  عيب از سددوی بانك سدداعت پس از اعلام خرابي 24آن عيب ظرف مدت 

 مي شود .

  .  شرکت اقدام نمايدو دريافت جواب از سوی آن  نسبت به اعلام خرابيبتواند  بانكارائه نمايد تا ای سامانهلام خرابي ، جهت اع بايدشرکت  (5-7

سب  تامين قطعات يدکي کليه تجهيزات ،تعميرات  (5-8 ضطرار ()ح عهده افي بهضمطابق با مفاد اين قرارداد بدون اجرت و هزينه ا صلاحديد کارفرما و بنا به ا

 استشرکت 

 .بود خواهد بهره برداری قابل ،تصوير نمايش و ضبط افزار نرم درتعميری  های دوربين های قابليت تمام گردد مي متعهد شرکت (5-9

صب زمان در گردد مي متعهد شرکت (5-10 ساني، بروز اندازی، راه و ن شتيباني و نگهداری ر صاوير محل از اطلاعاتي هيچ پ صب، ت  IP شده، ضبط و زنده ن

 .پذيرد مي صورت line  off صورت به رساني روز به نبوده و online و اينترنت فضای در برداشتن قابل خريدار امنيتي اطلاعات ساير و تجهيزات

 جديد، کننده ضبط نمودن صورت جايگزين در چنانچه و باشد نمي تصاوير ضبط های دستگاه در موجود های ديسك هارد نمودن خارج به مجاز شرکت (5-11
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سك هارد ستگاه قبلي به همراه حافظه آن  گيرد قرار جديد کننده ضبط روی بر کردن فرمت بدون موجود های دي ضبط کننده ، د ستگاه  صورت تعويا د و در 

  در اختيار ناظر قرار گيرد.

 

ساير ملزومات مورد نياز نصب و راه اندازی ( به قيمت عادلانه و بدون در نظر گرفتن سود شرکت متعهد  (5-12 ، گرديد علاوه بر تامين تجهيزات پسيو ) کابل و 

... ( که توسط بانك و سوئيچ ، مانيتور ، هارد و ... nvrتجهيزات اکتيو ) دوربين ، کيس ، ) با قيمت پيشنهادی منضم به قرارداد ( مبادرت به نصب و راه اندازی 

شرکت قرار داد صب ، تهيه و در اختيار  صويری ن ستم نظارت ت سي سازی  ستم با تنظيم ه برای نو سي سازی  شود ، بنمايد ) تحويل تجهيزات جايگزين برای نو مي 

 صورت جلسه صورت مي پذيرد ( .

امنيت اين دسددترسددي نيز  ،حراسددت بانك نظر با مگر باشددد نمي ازمج دور راه از تجهيزات به اتصددال امکان تجهيزات در خرابي هرگونه وجود زمان در (5-13

 بايست توسط اداره کل شبکه و زير ساخت تاييد شود.مي

 .شرکت باشند سوی از معتبر شناسايي کارتمعرفي نامه و  دارای بايست مي شرکت سوی از اعزامي نفرات قرارداد دوره طول در (5-14

 : باشد سيستم بدون پروژه محل نبايد وجه هيچ به و نمايد اعمال را ذيل موارد و رفته ای دوره سرويس جهت در دوره زماني مشخص بايست مي پيمانکار (5-15

 ( هر سه ماه يکباربين ها و زاويه ديد آنها ) بررسي و کنترل جانمايي محل نصب دور 

  ( هر سه ماه يکبار محل نصب دوربين ها ) بررسي کنترل همپوشاني 

  ( هر دو ماه يکبار ربين ها )بودن دوبررسي و کنترل فوکوس 

 ( هر دو ماه يکبار اکتيو و ادوات سيستم مداربسته ) نظافت ظاهری و غبارروبي تمام تجهيزات 

 ( هر دو ماه يکبار  ) نظافت ظاهری و غبارروبي دوربين ها 

 باران و.. ها علاوه بر مورد ذکرشده به صورت موردی پس از بارش برفنظافت ظاهری و غبارروبي دوربين ، 

 های بررسي و کنترل باطریUPS (  هر دو ماه يکبار دهي )به لحاظ برق 

 ( هر شش ماه يکبار های رک ) بررسي و کنترل ليبل 

 ( هر دو ماه يکبار ا )هبررسي و کنترل عملکرد سوييچ 

 ( هر دو ماه يکبار ) های ذخيره تصاويربررسي و کنترل عملکرد دستگاه 

  ( هر دو ماه يکبار ساز ) افزاری سيستم ذخيرهنرمبررسي و تنظيمات 

 (  هر دو ماه يکبار ) های سوييچ بررسي و کنترل فن                                          

 های بررسي و کنترل فنNVR  ( هر دو ماه يکبار  )                                            

 (  هر دو ماه يکبار های رک   )بررسي و کنترل فن                                              

   (  هر دو ماه يکبار )  چك کردن هاردها                                                    

 (  هر دو ماه يکبار )  بررسي و چيدمان تصاوير                                                

  ( يکبار در سالات ) ها و تجهيزجانمايي دوربينتهيه نقشه 

 ( يکبار در ساليو به همراه برند و مدت گارانتي ) تهيه ليست از مدل تجهيزات اکت 

 (  هر سه ماه يکبار ها و مدت زمان ضبط) سازی دوربينتهيه گزارشي از نوع ذخيره 

 ( هر دو ماه يکبار ها ) آرايش رک 

 (  يکبار در سال های کاربران ) بررسي و عملکرد سطح دسترسي 

  تهيه ليستIP (يکبار در سال   ) ساز به همراه پسووردها های ذخيرهها و دستگاهآدرس دوربين 
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ف قرارداد بانك نظير شرکت داده ورزی شرکت متعهد مي گردد در انجام امور مرتبط با موضوع قرارداد ، بنا به ضرورت با ساير شرکتهای طر( 16-5

  ، پارس تکنولوژی سداد و ..... هماهنگيهای لازم را از طريق اداره امور شعب غرب تهران به عمل آورد .سداد 

حسب مصرفي سيستمها به عهده بانك مي باشد و شرکت متعهد گرديد قبل از تهيه قطعات و اجناس ، هزينه های اجناس و قطعات يدکي (17-5

 و قيمت آنها را به بانك اعلام و در صورت موافقت کارفرما تهيه نمايد . ريز اقلام صلاحديد کارفرما و بنا براضطرار

 

 کتعهدات بان( 6 ماده

 روز کاری از تاريخ دريافت هرگزارش و مدارک کامل آن نظر خود را کتباً به شرکت اعلام خواهد نمود. 20بانك حداکثر ظرف مدت  (6-1

 لازم را جهت همکاری با آنان صادر خواهد کرد.  های و دستورات و توصيهبانك کارشناسان شرکت را به واحدهای ذيربط در سازمان خود معرفي  (6-2

 نمايد.های لازم به شرکت معرفي ميمعرفي و جهت انجام هماهنگي ها و نيز دريافت توصيه پشتيبانيبانك يك تيم کارشناس متخصص را به عنوان  تيم  (6-3

 باشد.بانك متعهد به پاسخگويي به موقع به مکاتبات شرکت مي (6-4

 باشد. ولي شرکت بايستي گزينه های مرتبط را در اختيار بانك قراردهد.تعيين روش اجرای کار بر عهده بانك مي (6-5

 بانك موظف به تأمين و ارائه تمام اطلاعاتي است که در شرايط اختصاصي قرارداد مشخص گرديده است. (6-6

 شرکت نمايد.هايي به بانك مي تواند برای بهبود خدمات قرارداد در هر زمان توصيه (6-7

 باشد.بانك متعهد به پرداخت مبلغ قرارداد براساس شرايط اختصاصي قرارداد، به شرکت مي (6-8

دريافت حق بانك ظرف يك هفته پس از انعقاد قرارداد، ناظر قرارداد را به شرکت معرفي تا بر عملکرد شرکت نظارت داشته و صحت کارکرد شرکت را برای  (6-9

 قرارداد تاييد و يا جرائم مندرج در اين قرارداد را تاييد نمايد. ( اين3الزحمه مندرج در ماده )

شرکت پس از تاييد تحويل دادني هر بخش  (6-10 ساب ، )  صورتح شتيبانيبانك ظرف مدت دو هفته از زمان دريافت  سال فاکتور و  پ سبت به ار سط بانك ن تو

رداد و پس از تأييد ناظر پرداخت خواهد نمود. در صورت وجود هر گونه ابهام يا اشکال در ( اين قرا3نمايد.( مبلغ مربوطه را مطابق با )ماده صورتحساب اقدام مي

زله تأييد بخشدددي از صدددورتحسددداب، بانك ظرف مدت پانزده روز از دريافت آن، مراتب را به شدددرکت اعلام خواهد نمود. عدم اعلام بانك ظرف مدت مزبور به من

 صورتحساب تلقي خواهد شد.

  

 ش موضوع قراردادافزایش یا کاه( 7 ماده

  شخيص و اختيار خود سبات لازم بانك به ت ضای ميو با لحاظ برآورد قيمت و محا  2شده در ماده  مهلت قيدآن )تواند از تاريخ انعقاد قرارداد تا انق

های ذکرشده در قرارداد و پيوستدر صورت اعمال تغييرات مورد نياز بانك خارج از تعهدات را  چنانچه لازم باشد موضوع قرارداد (،قراردادموضوع 

ضوع قرارداد حداکثر ساس نيازهای جديد خود در حوزه مو شرکت 25تا  آن و همچنين بر ا صورت  % مبلغ قرارداد افزايش يا کاهش دهد. در اين 

س شرايط قرارداد و توافق حاضر متعهد گرديد ضمن ارائه تضمين مناسب )در صورت افزايش (، الحاقيه يا قرارداد متمم صرفاً برای يکبار را بر اسا

 برای افزايش /کاهش تنظيم و امضاء نمايد.
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 شرایط حساب جاری ( 8 ماده

 بانك را وکيل  شرکت شرايط عمومي حساب قرض الحسنه جاری بانك را که جزء لاينفك اين قرارداد است قبول و امضاء نموده و ضمن عقد مزبور

ه های متعلق به يار مي دهد تا مطالبات خود ناشدددي از اين قرارداد را از موجودی و سدددپردبلاعزل خود مي نمايد و همچنين به بانك حق و اخت

  شرکت نزد واحدهای بانك ملي ايران برداشت نمايد.

 ضمانت اجرای تعهد و نحوه جبران خسارت( 9 ماده

ساً از ايفای آن خودداری نمايد، تاخيرشرکت در انجام وظايف و خدمات خود چنانچه  (9-1 سا شرط دارد به ازای هر حق و بانك  نموده و يا ا اختيار بدون قيد و 

صد 20 ت تاخير در تعمير دوربين هاساع شتيباني ماهيانه آن دورب در ساعت تاخير در تعماز هزينه پ صد مجموع هزينه های  NVR  ،20ير ين و به ازای هر  در

محل تضمين تعهدات  کسر يا از شرکت از صورت حساب تأخير در انجام تعهد را به عنوان وجه التزام خسارترا   NVRماهيانه دوربين ها متصل به آن پشتيباني

سن انجام کار مندرج در بند ) شرکت3-5و ح ساير اموال از  شت و تهاتر مطالبه  ( يا از  ساً بردا ضي را در  نمايديا را شرکت حق طرح هرگونه ايراد، ادعا و اعترا و 

ساقط نمود. تخلفات م سلب و  صوص از خود  شده در بند )اين خ ضمانت اجرای تعيين  ضوع ماده فوق و  صرفاً بابت تاخير در انجام تعهدات بوده و نافي 9-1و  )

 باشد. مطالبه خسارات وارده به بانك بابت عدم انجام تعهدات شرکت نمي

 خواهد بود.ملاک تشخيص تخلفات شرکت، عدم انجام تعهدات قراردادی به نحو صحيح و به موقع، حسب اعلام ناظر بانك،  (9-2

سارت وارده، (9-3 شرکت اخذ نمايد. ميزان خ سبه و از  سارت وارده را محا صورت عدم انجام يا تأخير در انجام تعهدات، بانك مي تواند ميزان خ با نظر بانك  در 

 گردد. شرکت در اين خصوص حق هرگونه ايراد ، ادعا و اعتراضي را از خود سلب و ساقط نمود. تعيين مي

سرار بانکي منجر گردد، بانك ميچنانچه به هر  (9-4 شای اطلاعات محرمانه و ا ستقيم به اف ستقيم يا غيرم شرکت بطور م تواند علاوه بر اعمال حق دليلي عملکرد 

ف شرکت به م تخلفسخ، خسارت مستقيم و غير مستقيم اعم از مادی و معنوی ناشي از افشای اطلاعات محرمانه بانکي را مطالبه نمايد. مطالبه خسارت مانع اعلا

 مراجع قانوني کشور نخواهد بود.

سنل خود يا ارجاع ام (9-5 ستفاده از پر شاوره ای، بانك ناگزير از ا سايل م شان در م شرکت يا به دليل عدم توانايي اي ضور  شرکتهای چنانچه به دليل عدم ح ر به 

نل خود ، معادل دو برابر آنچه که عرفاً در زمان ارجاع ،  شددرکتها يا های ثالث و در فرض ارجاع امر به پرسددديگر شددود، دو برابر هزينه پرداخت شددده به شددرکت

  اشخاص مطالبه مي کنند به عنوان خسارت از صورتحساب شرکت کسر خواهد شد.

کت کسر از حق الزحمه ماهانه شرعنوان خسارت هزينه شعب مشمول ، به ٪۱۰۰( ۱۵-۵ای ) مفاد بند در صورت عدم اجرای به موقع تعهدات سرويس دوره (9-6

 پرداخت خواهد شد.و الباقي 

 فسخ قرارداد( 10 ماده

صورتي (10-1 شرح اين قرارداد امتناع يا در اجرای تعهد تأخير نموده يا تعهدات خود را به نحو مطلوب در شرکت به هر علت از اجرای تعهدات خود به  انجام که 

سخ قرارناتوان از اجرای تعهد گرددندهد يا  سب ، بانك حق و اختيار دارد علاوه بر ف ضمائم و...  ح ضايي /قانوني ، لواحق و  ضر بدون نياز به مراجعه به مراجع ق داد حا

ها و يا از محل مطالبات و تضمين شرکت نزد خود يا ساير اموال برداشت های شرکت نزد بانك ملي ايران و يا ساير بانكمورد خسارت وارده به خود را از محل حساب

 ال حق فسخ مانعي برای مطالبه خسارات توسط بانك نخواهد بود.و تهاتر و يا مطالبه  نمايد. اعم

س (10-2 شتباه گرديده ا ت و باعث در صورتي که برای بانك احراز گردد شرکت در انجام وظايف و خدمات خود دقت لازم و کافي را ننموده و يا مرتکب قصور و ا

بدون نياز به مراجعه به مرجع قضدايي/قانوني اقدام نموده و شددت نسددبت به فسددخ قرارداد به تعويق افتادن مدت انجام کار در هر مرحله گردد ، بانك حق خواهد دا
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 نسبت به اخذ کليه خسارات وارده از محل تضمين، دارايي ها و حسابهای شرکت اقدام نمايد.

کارکنان دولت در معاملات دولتي  اخلهشدددرکت اقرار نمود که مشدددمول ممنوعيت يا محدوديتي از حيث قوانين و مقررات از جمله قانون راجع به منع مد (10-3

صوب  شوری قانون م ضاء اين قرارداد مبادرت نموده و چنانچه به هردليل و هر نمي 1337ديماه   22وک شد و با رعايت کليه قوانين و مقررات و نظامات به ام با

 بانك مي تواند قرارداد را بدون نياز به مراجع ذيصلاح قانوني فسخ نمايد.زمان خلاف آن ثابت يا کشف فسادی شود، بايد از عهده خسارت وارده به بانك برآيد و 

کليه چنانچه برای بانك محرز گردد شددرکت در حين انعقاد عقد مزبور ممنوع المعامله بوده اسددت بانك حق و اختيار خواهد داشددت قرارداد را فسددخ و  (10-4

س ضمين و  سبه و از محل ت شخيص خود محا سارات وارده را مطابق ت صوص حق هرگونه اير اموال و دارائيخ شرکت در اين خ شت يا مطالبه نمايد.  های وی بردا

 ايراد و اعتراضي را از خود سلب و ساقط نمود.

ساً برداشت و پاياپای نمايد. ميزان خسارت  شرکتها و حسابهای در صورت فسخ قرارداد، بانك حق دارد از محل کليه دارائي (10-5 نزد خود خسارات خود را رأ

ضمناً در  سلب و ساقط نمود. هرگونه ايراد و اعتراضي را در خصوص اقدامات بانك به شرح اين بند از خود طرح  حق شرکتنا به تشخيص و تائيد بانك بوده و ب

سط بانك و بدون نياز به مراجعه به ساً تو شده، را سخ و اعمال آن  ضمائم آن که پيش بيني حق ف صلاح قانوني قابل  کليه مفاد اين قرارداد و لواحق و  محاکم ذي

 اعمال است.

را در اختيار بانك يا هر شرکت ديگری که از امات ، مدارک و اطلاعات موجود از تاريخ اعلام فسخ توسط هريك از طرفين، شرکت کليه اقد (7تبصره 

ان تحويل کامل اطلاعات و عمليات پروژه به تا زمدهد. ضمناً شرکت موظف به ارائه خدمات و اجرای تعهدات گردد، قرار ميطرف بانك معرفي مي

 شده از سوی بانك است.شرکت ثالث معرفي

 قوه قهریه( 11 ماده

 سيل، زلزله، آتشپيشهرگاه به علل بروز وقايع قهريه و غيرقابل ست و در بيني از قبيل  سوزی و جنگ که دفع آن خارج از حيطه قدرت طرفين ا

اند مراتب را بلافاصدددله پس از وقوع که به تأييد مقامات ات خود نباشدددند، هريك از طرفين مکلفها هريك از طرفين قادر به انجام تعهداثر آن

ماه به حالت تعليق موقت درآمده و  3طرف ديگر اطلاع دهد، تا حداکثر برای مدت صدددلاح در داخل يا خارج کشدددور رسددديده باشدددد  کتباً بهذی

شد در غيراين سئوليتي متوجه طرفين نبا شد.بديهي  اد در مدت فورسصورت قراردم سخ خواهد  ست بانك ف ماژور به قوت خود باقي يا به درخوا

ضوع قرارداد اقدام نمايد و مدت تلف صوص انجام مو شرکت متعهد گرديد در خ ست بعد از حالت فورس ماژور، تعليق مذکور منتفي و  شده بدون ا

که فورس ماژور بيش از سه ماه به طول مدت قرارداد اضافه خواهد شد.درصورتي پرداخت وجهي از سوی بانك  نيز توسط بانك محاسبه و صرفاً به

ر اين انجامد، بانك حق و اختيار دارد در مورد ادامه يا فسدخ آن تصدميم مقتضدي را اتخاذ نمايد و شدرکت حق هر گونه ايراد، ادعا و اعتراضدي را د

 خصوص از خود سلب و ساقط نمود.

شت. استناد به فورس ماژور در طول مدت اين قرارداد قابل پذيرش است و با انقضاء مدت مذکور، استناد شرکت به فورس ماژور موضوعيت نخواهد دا :( 8تبصره

ت فورس ماژور های احتمالي آينده از سوی کشورهای خارجي و مجامع بين المللي و اغتشاشات و آشوبها هيچ کدام ، حالضمناً تحريم حاکم بر کشور يا تحريم

    تلقي نشده و طرفين به اين امر توافق نمودند.

 حل اختلاف( 12 ماده

  و در صورت بروز هرگونه اختلاف بين طرفين ناشي از نحوه انجام تعهدات يا اختلاف طرفين در تفسير مفاد قرارداد حاضر، مساعي لازم جهت حل

ن معمول خواهند نمود و در صددورت عدم حصددول نتيجه رأی قطعي مراجع الطرفيفصددل اختلاف از طريق مذاکره و يا ارجاع به کارشددناس مرضددي

 ذيصلاح قانوني، برای طرفين لازم الاتباع خواهد بود. 
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الطرفين ارجاع گردد، پرداخت هزينه کارشناسي به عهده منظور حل اختلاف در مرحله مذاکره موضوع به کارشناس مرضيکه بهدرصورتي (9تبصره 

 طرف محکوم خواهد بود. 

 

 سایر موارد( 13 ماده

ساير مراجع ذيربط از جمله  ) (13-1 ساس صلاحديد خود و يا الزامات  شت که برا د غير عامل و... ( در خدماتي که بايد از فتا، پدافنا بانك اين اختيار را خواهد دا

 طرف  شرکت ارائه گردند، تغييراتي بدهد و شرکت موظف به ارائه روش مناسب جهت اجرای الزامات مذکور خواهد بود.

ضوع  قرارداد را در  (13-2 ست عمليات مو شرکت موظف ا شرکت اعلام مي نمايد.  شروع  قرارداد به  ستانداردهای خود را قبل از  ستانداردهای بانك ا چارچوب ا

 تعيين شده بانك که قبلاً  با شرکت در مورد آنها توافق شده است انجام دهد.

ستانداردهای بانك را در طول  (13-3 شهايي از ا شرکت بخش يا بخ صورتي که  شتيبانيدر  ست، نظر خود را کتباً به بانك منعکس نموده و در  پ قابل اجرا ندان

 ورد نظر ) با کسر متناسب مبلغ قرارداد ( حذف کند.صورت تاييد کتبي بانك در بخش های م

 شرکت برنده موظف است نسبت به تحويل کليه تجهيزات دوربين و نيز رمز عبور و پسورد دستگاه ضبط تصاوير ، دوربين ها و سيستم مانيتورينگ (13-4

( اقدام نمايد .5)پيوست شماره  ایبه تفکيك هر شعبه ، از شرکت قبلي طي صورتجلسه   

 

 اقامتگاه قانونی طرفین( 14 ماده

 همچنين هر يك از طرفين بايستي در صورت تغيير گردد. ها به نشاني طرفين، مندرج در صدر اين قرارداد ارسال ميکليه اوراق مکاتبات، اخطاريه

شاني يا وضعيت، مراتب را به شاني کليه در صورت عدم اط صورت کتبي حداکثر ظرف مدت يك هفته به اطلاع طرف مقابل برساند.ن لاع از تغيير ن

 گردد.طرفين محسوب ميشده بهابلاغو  مکاتبات ارسالي به نشاني مذکور، ارسال

 

 نسخ قرارداد( 15 ماده

 نسددخه که کليه نسددخ حکم واحد را داشددته  3 و در رودکه جزء لاينفك آن به شددمار مي پيوسددت 4 تبصددره به همراه 9  ماده و 15در اين قرارداد

  الاجرا خواهد بود.بانك نگهداری و يك نسخه به شرکت تسليم خواهد شد و مفاد آن پس از امضاء طرفين لازمنسخه نزد  2تنظيم، که 

 

 

 : لیست شعب تحت پوشش اداره امور غرب تهران 1ت پیوس

 RFP)جدول مشخصات فنی ) : 2 وستیپ

 قرارداد منع افشای اطلاعات بانک:  3پیوست 

 استعلام قیمتپیشنهاد موضوع : برگ  4پیوست 


